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Tema:  Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atención GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres / 

Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  29/05/2026 

Realizar visita de  

acompañamiento y  

fortalecimiento del proceso de  

referencia y contra referencia de  

la Clínica del Occidente como parte de 

la estrategia del GAMA  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Clínica del Occidente 

Hora Inicio: 07:30 am_ Hora Fin: 10:30 am 

Notas por: Lorena García 

Próxima Reunión: Según cronograma 

Quien cita: Equipo GAMA 

 

 

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá ha emitido directrices para garantizar la atención oportuna y 

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presión asistencial generada por la situación epidemiológica actual. 

 

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaró inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias, 

hospitalización y UCI pediátrica, activando medidas de redistribución de pacientes, en coordinación con EAPB e IPS, y evaluación de la capacidad 

instalada, motivo por el cual, siendo las 07:30 am se da inicio a la visita de acompañamiento a la Clínica del Occidente, la cual se lleva a cabo 

con el objetivo de  realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de servicios de salud en articulación con las Entidades 

Administradoras de Planes de Beneficios de Salud en el marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más Bien-Estar y así mismo,  

evaluar y mejorar la atención en los servicios de hospitalización adultos, Urgencias y Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) (UCC). 

 

Por parte de la IPS, nos acompaña María Helena Contento - Coordinadora de admisiones y María Natalia Moreno - Coordinadora Referencia y 
Contrarreferencia, por parte de la Secretaria Distrital de Salud se encuentra Lorena García Guerrero – Profesional GAMA 

 

1. Caracterización servicio de urgencias: 

La IPS cuenta con 36 camillas habilitadas cuya ocupación se encuentran distribuidas así: 

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS  % ocupación 

Urgencias adultas 71 36 197% 

 

Ubicación # Pacientes 

Observación 11 

Sala de transición 36 

Reanimación 4 

Triage  3 tiempo aprox 6 minutos 

Pendientes por atención medica 17 

 

2. Caracterización servicio de hospitalización: 

La IPS cuenta con 175 camillas habilitadas cuya ocupación se encuentran distribuidas así: 

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS  % ocupación 

Hospitalización adultos 174 175 99.4% 

 

3. Caracterización Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI) (UCC) 

La IPS cuenta con 54 unidades habilitadas cuya ocupación se encuentra así: 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS % ocupación 

Unidad de cuidado intensivo adulto 32 34 94.1 % 

Unidad de cuidado intermedio adulto 20 20 100 % 

Total  52 54 96.2% 

 

Se continua con revisión de casos correspondientes al área de referencia y contrarreferencia  

 

4. Pacientes con remisión integral y redonda pendientes: 

Al corte de revisión se encuentran 55 pacientes pendientes de remisiones detalladas en las siguientes tablas 

 

4.1. Redondos  

Fecha De 
Incio 

Documento Nombre De Paciente Eps Examen Solicitado  Motivo De Remisión 

20/05/2026 1000578628 Sebastian Ayala Giron Aliansalud Resonancia De Corazon 
No disponibilidad de 

examen 

27/05/2026 17111542 Marco Fidel Barrios Compensar Gamagrafia Pirofosfato 
No disponibilidad de 

examen 

 

4.2. Integrales  

Fecha de 
incio 

Tipo de 
documento 

Documento Nombre Eps Especialidad solicitada 
Motivo de 

tramite 

28/05/2026 CC 20565724 Rosa Maria Peña Peña Capital Salud Medicina interna No convenio 

28/05/2026 CC 4282041 Guillermo Rincon Acero Compensar 
Uci intermedio + cohorte 

coronaria No convenio 

28/05/2026 CC 1073252823 Jeferson Estiven Roldan Jimenez Compensar Psiquiatria No especialidad 

27/05/2026 CC 8278166 Luis Ernesto Valencia Jurado Compensar 
Arteriografia coronaria - 

cardiologia No convenio 

27/05/2026 CC 79843723 Henry Arenas Briceño Compensar Psiquiatria No convenio 

29/05/2026 CC 3206706 Cristobal Garcia Villabon Famisanar Medicina interna No convenio 

29/05/2026 CC 1000707187 Erick Eduardo Galvis Rozo Famisanar Urologia No convenio 

28/05/2026 CC 79200701 Jesus Maria Perilla Alvarez Famisanar Neurologia No convenio 

28/05/2026 CC 20666821 Martha Flor Beltran Chitiva Famisanar Medicina interna No convenio 

28/05/2026 CC 3154779 Jose Omar Rojas Famisanar Cirugia cardiovascular No convenio 

28/05/2026 CC 52433553 Diana Milena Hortua Castillo Famisanar Medicina interna No convenio 

28/05/2026 CC 19337734 Ovidio Cortes Cortes Famisanar Cx general No convenio 

27/05/2026 CC 1073502909 Yennifer Cubillos Cruz Famisanar Cx general No convenio 

27/05/2026 CC 20629079 Ana Teresa Muñoz Bulla Famisanar Medicina interna No convenio 

27/05/2026 CC 7211290 Jose Francisco Becerra Parra Famisanar Neurologia No convenio 

27/05/2026 CC 1000726128 Kristian Felipe Rocha Castro Famisanar Urologia No convenio 

27/05/2026 CC 1036131936 Evelyn Ramirez Jaramillo Famisanar Ortopedia No convenio 

27/05/2026 CC 1045673333 Karen Margarita Acevedo Jaraba Famisanar Neurologia No convenio 

26/05/2026 CC 1003707926 Jefersson Gabriel Neira Gomez Famisanar 

Medicina interna + 
cardiologia + uci 

intermedio No convenio 

26/05/2026 CC 19468906 Aristobulo Vallejo Leguizamo Famisanar Medicina interna No convenio 

26/05/2026 CC 1146124812 Samuel Rodrigo Grisales Gallego Famisanar Uci 1/2 No convenio 

25/05/2026 CC 19159567 Jairo Muñoz Pineda Famisanar Cirugia general No convenio 

24/05/2026 CC 32343054 Libia Gomez Ivanoff Famisanar 
Neurologia + uci 

intermedio No convenio 

24/05/2026 CC 19223452 Juan De Jesus Muñoz Beltran Famisanar Uci int - neurologia No convenio 

20/05/2026 CC 23770117 Emelina Ceron Diaz Famisanar Medicina interna No convenio 

20/05/2026 CC 51922337 Luz Constanza Prieto Cortes Famisanar 
Medicina interna + cx 

general No convenio 

9/05/2026 CC 17302956 Jaime Antonio Quintero Diaz Famisanar Medicina interna No convenio 

7/05/2026 CC 3108027 Ovilio Fierro Cifuentes Famisanar Cardiologia + uci No convenio 

27/03/2026 CC 1070327718 Luis Felipe Martinez Daza Famisanar Uci + hepatologia No especialidad 

30/04/2026 CC 80234069 Oscar Mauricio Vargas Olaya Fomag Uci intensivo + ortopedia No convenio 

28/05/2026 CC 26419753 Anaglovis Gutiérrez De Gomez Nueva Eps Medicina interna No convenio 

27/05/2026 CC 1031145699 Jose Gabriel Tovar Carrillo Nueva Eps Uci intensivo No convenio 

26/05/2026 CC 51605125 Hermelinda Lopez Hernandez Nueva Eps Medicina interna No convenio 
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23/05/2026 CC 41631758 Maria Ligia Martinez Martinez Nueva Eps Uci No convenio 

22/05/2026 CC 51721052 Dilma Luz Garcia Gutierrez Nueva Eps Intermedios No convenio 

18/05/2026 CC 23421849 Lastenia Romero Peña Nueva Eps Medicina interna No convenio 

9/05/2026 CC 19397669 Gilberto Neira Amado Nueva Eps Uci No convenio 

8/05/2026 CC 1022353633 
Mairon Santiago Rodriguez 

Ramirez Nueva Eps Uci No convenio 

10/04/2026 CC 41568037 Luz Amanda Baquero Barrera Nueva Eps Medicina interna No convenio 

23/05/2026 CC 1014289242 Oscar Johan Reyez Pinto Ppl Cx general No convenio 

27/05/2026 CC 1016592471 Justin Stevan Bedoya Mendoza Salud Total Otorrinolaringologia No convenio 

24/05/2026 CC 52181646 Ruth Delia Angulo Prado Salud Total Cx general + psiquistrias No convenio 

19/05/2026 CC 39635604 Maria Azucena Caranton Caranton Salud Total Neumologia No especialidad 

29/05/2026 CC 11312000 Jose Armando Romero Lozada Sanitas Medicina interna No convenio 

28/05/2026 RC 1013159954 Kilyan Samuel Nova Naranjo Sanitas Uci intermedio No especialidad 

28/05/2026 CC 1013097581 Laura Valentina Acosta Lozada Sanitas Psiquiatria No convenio 

28/05/2026 CC 80426482 Alex Gonzalez Coronel Sanitas Psiquiatria No convenio 

28/05/2026 CC 5884369 Luis Edilberto Medina Oviedo Sanitas Medicina interna No convenio 

28/05/2026 CC 1010165823 Gilary Viviana Jimenez Pinto Sanitas Cx general No convenio 

27/05/2026 CC 1020752821 Monica Lizeth Copete Martinez Sanitas Neurocx No convenio 

27/05/2026 CC 1000076813 Jefferson David Moreno Sandoval Sanitas Ortopeida No convenio 
21/05/2026 PPT 5478183 Luz Maria Ybarra Brito Sanitas Neurocirugia No convenio 

 

Desde la IPS se reitera la solicitud de priorización del paciente mencionado a continuación: 

 

27/03/2026 CC 1070327718 Luis Felipe Martinez Daza Famisanar 
Uci + hepatología y 
transplante hepatico 

K746 

 

Se presenta caso relacionado a continuación por larga estancia en IPS 

 

30/04/2026 CC 80234069 Oscar Mauricio Vargas Olaya Fomag Uci intensivo + ortopedia No convenio 

 

Desde la Secretaria Distrital de Salud se solicita apoyo en el proceso de remisión del paciente  

 

28/05/2026 CC 79200701 
Jesus Maria Perilla 

Alvarez Famisanar Urología  N390 

 

5. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalización modalidad extramural domiciliaria (PHD) 

PEDIATRIA + ADULTOS 

 

Al corte de revisión se encuentran 8 pacientes pendientes por salida para PHD – Antibiótico, Crónico y Cuidado paliativo, Unidad renal y 

rehabilitación, adicionalmente, se relacionan a continuación los casos resueltos: 

 

5.1. Casos resueltos 

 

Fecha De 
Incio 

Documento Nombre De Paciente Eps Servicio  
Observación PHD 

29/05/2026 

27/05/2026 79836010 William Garzon Viracacha Compensar Phd Antibiotico Traslado efectivo 28/05/2026 

26/05/2026 17187542 Joaquin Emilio Torres Santa Compensar Phd Cronico Traslado efectivo 28/05/2026 

26/05/2026 1023364749 Jean Carlos Pardo Cubides Compensar Phd Antibiotico Cancelado por OM 28/05/2026 

 

5.2. Casos pendientes  

 

Fecha de inicio Documento Nombre de paciente Eps  Servicio 

28/05/2026 17302956 Jaime Antonio Quintero Diaz Famisanar 
Unidad Renal 
Ambulatoria 

27/05/2026 19263274 Jose Raul Franco Mahecha Compensar Phd Cronico 

26/05/2026 20277926 Maria Baudelina Diaz Peña Compensar Phd Cronico 

26/05/2026 41498531 Mariela Angulo Mariño Compensar Phd Cronico 

26/05/2026 5943063 Julio Eliecer Pinzon Achuri Compensar Phd Cronico 

20/05/2026 7489405 Fermin Contreras Garcia Capital Salud Paliativo 
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13/05/2026 14233731 Armando Gutierrez Sandoval Famisanar Phd Cronico 

17/04/2026 41568037 Luz Amanda Baquero Barrera Nueva Eps Phd Cronico 

 

6. Pacientes a la espera de oxígeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS  

Al corte de revisión se encuentran 7 pacientes con solicitud de oxígeno, sin embargo, se relaciona tabla de seguimiento a los casos resueltos que 

fueron mencionados en la visita del 28/05/2026 

 

6.1. Casos resueltos  

 

Fecha de 
incio 

Documento Nombre de paciente Eps  Servicio Observación GAMA 29/05/2026 

25/05/2026 51902819 Alba Lucia Diaz Guillen Aliansalud Oxigeno Entrega y salida efectiva el 28/05/2026 

25/05/2026 19063842 Edgar Bernal Lopez Aliansalud Oxigeno Entrega y salida efectiva el 28/05/2026 

 

6.2. Casos vigentes  

Fecha de incio Documento Nombre de paciente Eps Servicio  

29/05/2026 21099780 Maria Teresa Lopez De Ruiz Famisanar Oxigeno 

28/05/2026 3108027 Ovilio Fierro Cifuentes Famisanar Oxigeno 

28/05/2026 20266299 Maria Alicia Saiz Saenz Compensar Oxigeno 

28/05/2026 11305415 Jesus Maria Cruz Hernandez Compensar Oxigeno 

27/05/2026 22621997 Paulina Rosa Niebles Gonzalez Capital Salud Oxigeno 

25/05/2026 17179217 Crescenciano Torres Esteban Aliansalud Oxigeno 

19/05/2026 23421849 Lastenia Romero Peña Nueva Eps Oxigeno 

 

7. Seguimiento a casos 

Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 28/05/2026 así: 

 

7.1. Integrales 

Fecha de 
incio 

Tipo de 
documento 

Documento Nombre y apellidos Eps Especialidad 
Observaciones GAMA 

29/05/2026 

27/05/2026 CC 79283245 Ricardo Cubillos Bulla Sanitas Medicina interna 
Cancelado por autorización 

de manejo en IPS 
28/05/2026 

27/05/2026 CC 194124 
Luis Eduardo Arevalo 

Acosta 
Compensar Uci intensiva 

Cancelado por fallecimiento 
el 28/05/2026 

27/05/2026 CC 19293947 
Luis Alfonso Ramirez 

Perez 
Famisanar Otorrinolaringologia 

Egreso para manejo 
ambulatorio el 28/05/2026 

27/05/2026 CC 81735130 Diego Fernando Saenz Famisnar 
Neurologia + 

medicina interna 
Egreso para manejo 

ambulatorio el 28/05/2026 

26/05/2026 CC 1002315123 
Keilys Delcarmen Medina 

Muñoz 
Famisanar 

Ginecologia y 
obstetricia 

Egreso para manejo 
ambulatorio el 28/05/2026 

26/05/2026 CC 80851985 
Luis Alejandro Murillo 

Garcia 
Sanitas Medicina interna 

Egreso para manejo 
ambulatorio el 28/05/2026 

26/05/2026 CC 186541 
Angel Maria Baquero 

Ayala 
Famisanar Medicina interna 

Egreso para manejo 
ambulatorio el 28/05/2026 

25/05/2026 CC 1023029875 
Santiago Alexander 

Vargas Olaya 
Sanitas Uci 

Aceptado y trasladado a 
USS Simón Bolívar el 

28/05/2026 

25/05/2026 CC 1033699939 
Nicolas David Tovar 

Muñoz 
Capital Salud Uci + cx general 

Aceptado y trasladado a 
USS Engativá el 

29/05/2026 

21/05/2026 CC 29865817 
Maria Vitalia Abril De 

Ardila  
Compensar Cardiologia 

Aceptado y trasladado a 
San Rafael el 28/05/2026 

9/05/2026 CC 21179810 
Adelina Rincon De 

Gutierrez 
Nueva Eps Uci 

Egreso para manejo 
ambulatorio el 28/05/2026 

29/05/2026 CC 41437150 
Maria Espiritu Santo 

Barrera Viancha Sanitas Cirugia general 

Cancelado por autorización 
de manejo en IPS 

29/05/2026 

 

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita 
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- Ocupación de UCI y UCC al 96.2% 

- Ocupación de hospitalización al 99.4% 

- Ocupación Urgencias al 197% 

- Se diligencia formulario de caracterización del Servicio de Hospitalización en la Modalidad Extramural Domiciliaria V2 

- Se identifica que el equipo de referencia y contra referencia de la IPS realiza de manera oportuna gestión y seguimiento de remisiones 

pendientes 

 

Siendo la 10:30 am se da por terminada la visita de acompañamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS. 

 



https://v3.camscanner.com/user/download

